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Klausur Personaleinsatzplanung WS 00/01

1. Multiple Choice zum Ankreuzen. Thema war Tarifvertrage, Fragen zu
Arbeitszeiten

2. Meine durchschnittliche Personalbesetzung je Stunde liegt bei 7,5 Personen.
Nenne mir Griinde die mich dazu veranlassen mehr oder weniger Personal

einzusetzen !

?? Personalintensiver Service Bereich

?? Ungunstig geschnittener Verkaufsraum (verwinkelt, mehrere Etagen)
?7? SSV, WSV

?? R&aumungsverkauf

?? Sonstige Sonderaktionen

?? Starke unregelmafige Umsatzschwankungen innerhalb eines Monats

3. Errechnen der PEP, Formeln sind immer gegeben !!!

4. Was ist der wesentliche Unterschied von Arbeitslosengeld und
Arbeitslosenhilfe ?

5. Nehme Stellung zum derzeitigen Rentenproblem und mache einen Vorschlag
zu einem neuen Rentenmodell !

Personaleinsatzplanung 4. Semester Elise Chabior



